Moraal, multinationals,

mensenrechten!

ls iemand de vraag zou stel-

len: "Dient de kerk zich van-

uit haar cigen moraal mect

politiek tc bemocien en zo-
nodig geweld te gebruiken?”, dan zou-
den zelfs de meest geseculariseerden
waarschijnlijk ontkennend antwoorden.
De kerk staat met haar kerntaken ‘pas-
toraat, diaconaat ¢n apostolaat’ voor
naastenliefde en geweldloosheid. Wie
met die opvatting in het achterhootd
het eiland Kreta zou bezocken, vindt
bij Rethymnon het klooster Arkadi dat
voor het publiek toegankelijk is. Op de
binnenplaats staat een verwijzingsbord
naar de verschillende onderdelen van
dat klooster. Eén van die bordjes ver-
wijst naar de ‘gun powder room’, de kruit-
kamer. Abt Gabriel Marinakis leidde
het Kretenzische volk in zijn strijd te-
gen de Turkse schending van de men-
senrechten aan het eind van de vorige
ceuw. Hij heeft lang geaarzeld en ge-
wacht of hij dat zou doen. Maar toen
alle mogelijkheden tot politieke bein-
vloeding, ook de vrijheid van vereni-
ging en vergadering, door de Turken
onmogelijk waren gemaakt en zij de
meest wrede folteringen tocpasten om
de Kretenzers te onderdrukken, besloot
de abt dat hij nict langer de zwijgende
getuige kon blijven.

Mensen worden tot morele handelin-
gen genoopt, nict omdat er een belang
mee gediend wordt, maar omdat dic
handelingen zich aandiencn als uit

zichzelf goed’. Nict omdat er een ko-

persstaking dreigt of omdat je er winst
mee maakt. Dat laatste kan wel het on-
bedoelde gevolg zijn, maar als dat ge-
volg véérop staat verliest de handcling
zijn morele karakter. Dat zegt de ge-
dragscode van Shell ook: faimess cn inte-
grity zijn geen opportunistische waar-
den, dic afhankelijk van de situatie
kunnen gelden. Zij moeten overal wor-
den toegepast.! Geen omkoping. De
moraal van de integriteit staat nict toe
dat steekpenningen worden betaald,
zelts als dat schade oplevert.

Zulke waarden, als de genoemde twee,
concretiseren  zich op  verschillende
manicren, al naar gelang de sector van
de maatschappij waarop zij betrokken
worden. Gelijkheid bijvoorbeeld krijgt
in de sfeer van de staat cen anderc
uitwerking dan in de sfeer van het
maatschappelijk verkcer. In juridische
termen: het rechtsbeginsel van de ge-
lijkheid positiveert zich in de staat als
het non-discriminatiebeginsel uit de
Grondwet, maar in het maatschappelijk
verkeer moct onderscheid worden toe-
gestaan dat de overheid nict mag ma-
ken. Zo moct een dameskapper heren
kunnen weigeren, moet het COC he-
tero's kunnen weigeren en moct de vrij-
gemaakt-gercformeerde kerk rooms-ka-
tholicken  kunnen  weigeren.  De
overheid mag dat allemaal niet, maar zij
mag wel mensen het staatsburgerschap
ontnemen dic in vreemde krijgsdicnst
treden.

De wijze waarop moraal functioneert

heeft dus te maken met de toepassings-
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steer waar we het over hebben. Moraal
is dan ook nict zonder meer universeel
en  wederkerig  zoals  door  Anmoesty
International en Pax Christi in hun kritick
op Shell is gesteld.? Wel in gelijke situ-
aties. Maar dat is het nu juist. Er moet
worden onderscheiden wussen publicke
moraal in de staat en de moraal van bij-
voorbeeld bedrijven, gezinnen of de
gezondheidszorg. De cigen aard en be-
docling van de onderscheiden samenle-
vingsverbanden kleurt ook hun moraal
in. Moraal is nict zomaar over te plan-
ten van de publicke sfeer van de staat
naar de private sfeer van het bedrijt, het
gezin of het zickenhuis. De Ameri-

kaanse gemeenschapsdenker Michacl

Walzer heeft het hier over Spheres of

Justice, met elk cen ecigen rangorde ¢n
concretisering van de waarden gelijk-
heid en vrijheid. En Alasdair MacIntyre
spreckt van practices met cigen standards
of excellence3 In de antirevolutionaire
staatsleer sprak men van socvercine
kringen met ieder een eigen normativi-

teit.

Mijn conclusic is dat de Algemenc
Verklaring van de Rechien van de Mens
nict zonder meer toepashaar is op de
steer van het bedrijfsleven. Daarvoor is
cen cigensoortige vertaalslag nodig van
de waarden dic aan de Verklaring ten

arondslag liggen naar de context van

het bedrijfsleven.

Morele verhalen

Moraal bestaat echter nicet alleen uit
normen en waarden. Fen moraal is cen
samenhangend verbaal, waarin normen,
waarden, houdingen, emoties en opvat-
tingen over de zin van het bestaan met
clkaar zijn verweven. Waarden met de-
zclide naam worden in verschillende
moralen verschillend geinterpreteerd.

Het hangt er vanat in welke traditic je
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staat, welk zinstichtend verhaal het ka-
der aangeeft waarbinnen normen, waar-
den, emoties en zin-ervaring hun plaats
hebben. Zo wordt vrijheid door libera-
len vooral opgevat als bescherming te-
gen inmenging van buitenal. Het is cen
atweerrecht. Men noemt dit negatieve
vrijheid. Hun verhaal is ontstaan als
cen reactic op de bemoeienis van de
overheid met de godsdienst en van de
absolute vorst met het leven van zijn
onderdancn. Individuen en organisatics
mocten zelf kunnen bepalen hoe zij
willen opereren. Socialisten vatten vrij-
heid veel meer op als de mogelijkheid
om je eigen levensplan te realiseren.
Het inspireert tot een recht op over-
heidszorg, zoals onderwijs en inkomen,
die mensen in staat stellen om hun vrij-
heid matcricel te beleven. Men noemt
dit positicve vrijheid. Hun verhaal is
ontstaan toen de vrijheid in de vorige
ceuw alleen aan de gegocede burgerij
ten goede bleck te komen. Christen-
democraten vatten vrijheid op als mo-
gelijkheid tot verantwoordclijkheid, als
ruimte om nict alleen individueel, maar
ook in georganiseerd verband moreel
goed te leven. Hun verhaal ontstond
toen de Franse Revolutie het sociale

weetsel van de samenleving aantastte.

Binnen de cigen praktijk van het be-
drijfsleven bestaan ook verschillende
verhalen, verschillende morele tradities.
Eén daarvan noem ik de Rijnlandse
(door het katholick-sociale denken
beinvloedde) bedrijfsmoraal. Volgens
de  standard  of excellence  van  deze
Rijnlandse praktijk gaat het bij het on-
dernemen om: de doelmatige omgang
met de productiefactoren arbeid, kapi-
taal en natuurlijke hulpbronnen met het
oog op zinvolle productic. In dic de-
tinitie zijn verschillende morele aangrij-

pingspunten te vinden.
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Doelmatigheid is een norm, dic zich keert
tegen verspilling, maar ook tegen ecen
te zuinige opstelling. Het gaat om de
juiste maat in het licht van het doel. De
bepaling van dit doel, zinvolle produc-
tic, wordt in de westerse gemengde
economie voor een belangrijk deel
overgelaten aan de koopkrachtige vraag
van consumenten. Consumentensoe-
vereiniteit is een belangrijke uitdruk-
king van de waarde vrijheid. De mensen
in de Qostbloklanden hebben daarnaar
gesnakt. Tegelijk is deze vrijheid niet
onbeperkt. Handcl in mensen (kinder-
arbeid), in stemmen bij verkiezingen, in
vriendschap, in relaties tussen mensen
(seks), in religie (de elektronische kerk)
verminkt de morele kwaliteit daarvan.
Het zijn niet-handelsgoederen. Daar-
naast zijn er de gemengde goederen:
openbaar  vervoer, volksgezondheid,
volkshuisvesting. Juist ter wille van de
mensen die zich op de markt niet kun-
nen handhaven. De vrijheid wordt dus

beperkt door de menselijke waardigheid 4

Aan de omgang met de productiefactor
arbeid zijn de waarden gelijkheid (gelijk
loon voor gelijke arbeid, ongeacht ge-
slacht of ras), sociale rechtvaardigheid (de
arbeider moet zijn gezin kunnen onder-
houden) en verantwoordelijkbeid (mede-
zeggenschap, vakbondsvrijheid) ver-
bonden. In dit kader zullen westerse
multinationals ook zelf wel degclijk be-
paalde fundamentele mensenrechten
respecteren. Zij zullen hun medewer-
kers nict toestaan mensen te doden of
in slavernij te houden of hun huizen te
vernielen, zelfs al zou dat volgens de
wetten van het land zijn toegestaan. De
‘integriteit’ van het bedrijf laat dat niet
toe.

Aan de omgang met de productiefactor
kapitaal worden de minste morele re-

stricties gesteld. Maar men kan zich af-

vragen of de huidige vrijheid op de ka-
pitaalmarkten om te speculeren in va-
luta, desnoods ten koste van hele
staatshuishoudingen, niet het nut van
geld als ruilmiddel in een moreel inge-
bedde economie aantast. Bij speculatie
wordt de betekenis van geld verzelf-
standigd ten opzichte van een eco-
nomic die gericht is op waardevolle
behocftebevrediging. Hetzelfde geldt
voor inflatic.

Aan de omgang met de productiefactor
‘natuurlijke huipbronnen’ worden in
toenemende mate morele restrictics ge-
steld, in termen van de waarden rent-
meesterschap, duurzaambeid of respect voor de
schepping. Daarvan afgeleid zijn normen
als 'de vervuiler betaalt’, het stand still-
beginsel, de kringloopgedachte, het
streven naar in de Nationale Milicu-
belcidsplannen en convenanten met het
bedrijfsleven  vastgelegde grens- cen
streefwaarden cnzovoort. In  toene-
mende mate nemen multinationals ook
de verplichting op zich om bij investe-
ringen clders in de wereld de Best
Practiced Technology te hantercn, zelfs al
wordt dat niet vercist door de wetten

van het gastland.

Uit het voorgaande wordt duidelijk dat
ook bedrijven morele subjecten zijn.’
Ook rechtspersonen kunnen moreel
subject zijn. Zij nemen, niet door het
recht afgedwongen, morele beslissin-
gen die het gehele bedrijf binden.
Binnen hun praktijk zullen westerse be-
drijven de waarden die in mensenrech-
ten zijn vertaald ook zelf implemente-
ren in normstelling en handhaving van
dic normen. lemand die smeergeld be-
taalt krijgt een sanctie van het bedrijt,
zclfs al is het niet bij wet verboden.

Het komt mij voor dat deze erkenning

van morele subjectiviteit ook conse-
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quenties heeft voor de vraag of er ex-
terne toetsing nodig is van het handec-
len van multinationals met betrekking
tot de mensenrechten. Behoort bij dic
crkenning nict tevens cen zekere mo-
rele autonomice? s het niet zo dat het
bedrijt met zijn verschillende verant-
woordelijke geledingen — onderne-
mingsraad, raad van commissarissen,
vergadering van aandcclhouders, mis-
schien ook consumentenverenigingen —
zelt aangesproken moet worden op een
volledige morele oordeelsvorming? Zo
ja, dan dienen deze geledingen vol-
doende bevoegdheden te hebben om
de conclusies van hun morcel beraad
aan de raad van bestuur voor te hou-
den. Terzake van de ondernemingsraad
en de commissarissen zijn cr minder cn
meer dwingende bevoegdheden. De
aandeelhoudersvergadering, waarvan
ook bijvoorbeeld milicu-actiegroepen
tegitiem lid kunnen zijn, mist cchter
cen dergelijke bevoegdheid. Erkenning
van de eigen morele compctentic van
het bedrijf vergt op dit punt uitbreiding
van bevocegdheden, bijvoorbeeld tot
het doen van verplichtende aanbevelin-
gen of het achterat goed- dan wel at-

keuren van besluiten.

Culturele botsingen

Hoewel het voor het aanhangen van de
Rijnlandse bedrijfsmoraal niet noodza-
kelijk is dat het bedrijt in het Rijnland
is gevestigd — ook de Japanse economie
wordt wel als Rijnlands getypeerd —
gelden de Rijnlandse normen ¢n waar-
den niet overal in de wereld. Zelfs bin-
nen de westerse wereld bestaan er ver-
schillende morele tradities als het gaat
over de cthick van het bedrijfsleven.
Tegenover dec Rijnlandse  cconomie
staat de neo-Amerikaansc, met zijn na-
druk op korte termijnwinst, zijn aan-

dacht voor de share-holder boven de
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stock-holder, zijn neiging om ook ge-
mengde goederen onder het regime
van de markt te brengen en zijn neiging
om het bedrijf niet als een gemeen-

schap op te vatten maar als koopwaar.©

Stel dat een internationaal opererend
bedrijf dc Rijnlandse bedrijfsmoraal
aanhangt. Dat leidt binnen de sfecr van
het bedrijfsleven, nog afgezien van de
vraag of een bedrijf politicke activiteit
moet ontwikkelen, dus al tot spannin-
gen. Met de neco-Amerikaanse concur-
rent. Of met concurrenten uit nog ge-
heel andere culturen. Bijvoorbeeld
kinderarbeid wordt niet overal ter we-
reld afgckeurd. In Nederland piekert
geen bedrijf crover om dat weer in te
vocren, zelfs als het niet verboden zou
zijn. Maar wat te doen in cen land waar
het alternatief criminaliteit of prostitu-
tie is? Moreel is het niet voldoende om
dan vanuit een Gesinnungsethik kinderar-
beid af te keuren. Men heeft vanuit een
Verantwortungsethik ook de gevolgen van
zijn daden in de morele beslissing te
betrekken. Dat kan er bijvoorbecld toe
leiden dat cen bedrijt dat geen kinder-
arbeid wil exploiteren, zich wel op an-
dere wijze het lot van de kinderen aan-
trekt, door hun bestaansmogelijkheden
te bevorderen.

Of men stelle zich de omgekeerde situ-
atic voor van ecen in Nederland geves-
tigde multinational met een islamitische
bedrijfsmoraal, dic het juist vindt om
geen rente te betalen. Dart leidt tot
spanningen met de hier bestaande on-
dernemingscultuur. Of stel dat de vele
in Londen gevestigde bedrijven die ¢i-
gendom zijn van oliesjeiks er bij de
Britse regering op aandringen om de
schrijver Rushdie niet langer te be-
schermen, omdat hij hun geloof bele-
digd heeft. Of stel dat een Chinees be-

drijf tijdens zakendiners de hersenen
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van levende apen wil kunnen offreren.

onze Rijnlandse moraal supericur is aan

C Dat wordt daar als cen exquise lekker- cen islamitische moraal of cen nco-
o nij gezien, maar wij zullen dat nict ac- Amerikaanse?

cepteren. Tegelijk zal het ons nict ge- Wic voor dat argument zwicht wordt
~ makkelijk vallen ons te verweren tegen gemakkelijk cen morcle relativist. Maar
v zijn verwijzing naar de toestand in de hem bedreigt het gevaar dat hij ook in
- Brabantse varkensstallen. In elk geval is zijn cigen moraal nict meer gelooft,
= duidelijk, dat cr een pluraliteit aan be- Moraal is immers iets wat zich uit cigen
"‘-] drijfsmoralen bestaat in de wereld, dice kracht aan ons voordoct als goed. Fen

P

met clkaar op gespannen voet kunnen

staan.

Van belang is het overigens om onder-
scheid te maken tussen oprecht be-
feefde waarden, die hun plaats hebben
binnen ter plaatse aangehangen brede

morele traditics, en cisen

relativist verliest zijn morele beset. Dat
doer tckort aan het mens zijn, want
mensen zijn nu cenmaal morcele we-
zens. Dat is nu precies het verschil met
dicren, ook al gedragen mensen zich
soms als beesten. Beter is het daarom
vanuit cen besef van cigen kracht het

morele  gesprek  aan e

van een (dictatoriaal) poli-

tick bewind, waar een wes-

Er is een pluraliteit

gaan met andersdenken-

den, dic niet bij voorbaat

ters bedrijf van zou kun- aan bedrijfsmoralen  veroordeeld worden. Wic

nen profiteren, maar die

dat wel doet, is ecn morcle

in de wereld die met

VOOr onze westerse maat- imperialist. En ook die

staven onverieerbaar zijn.  elkaar op gespannen  houding  verdraagt  zich

Dat laatste is moreel ver-

werpelijk. In het navol-

voet kunnen staan.

niet met het wezen van

moraal. Moraal is icts dat

gende zal voor beide situ-

atics cen mogelijke oplossing geschetst
worden. Voor het cchte morele dis-
cours kan men wellicht terecht bij
Hans Kiings Project Weltethos, voor de
gespannen relatie met een regime bij de
internationale statengemeenschap.
Relativisme, imperialisme of moreel
discours

Mondiaal en continentaal gezien heb-
ben we met verschillende morele tradi-
tics te maken. In deze situatie is het
verleidelijk om te stellen dat er nu cen-
maal verschillend gedacht wordt over
moraal, dat dic verschillen nict gemak-
kelijk overwonnen kunnen worden en
dat we ons er daarom maar beter bij
kunnen neerleggen. Bovendien: waarom
zou de ene moraal beter zijn dan de an-

dere? Met welk recht claimen wij dat

zich vanuit de  cervaring
aandicnt en niet icts wat men in pacht
kan hebben. Moraal is in cen bepaald
opzicht transcendent, het is nict maak-
baar. In het goede geval ontstaat ¢r in
moreel plurale situatics, net als dat bin-
nen de politicke sfeer het geval is, cen
moreel discours, waarbinnen overlap-
pende consensussen gesloten worden,
of compromissen of agreanents to disagree.
Dat is de enige manier om met morcele
pluraliteit om te gaan zonder het kind

met het badwater weg te gooien.

Project Weltethos

Ik wil in dit verband nog ecns wijzen
op het initiatief van de Duitse theoloog
Hans Kiing. Kiing is van mening dat de
globalisering in de economic ¢n in de
interstatelijke verhoudingen niet goed

zal kunnen uitwerken als er ook nict
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gestreetd  wordt naar cen mondiaal
ethos. Hij onderscheidrt drie bijdragen
aan de discussie over de mondiale pu-
blicke moraal: de seculier-technocrati-
sche viste (die hij aan ‘Brussel’, de
Furopese Unic toeschrijit, maar die ook
te vinden zou kunnen zijn bij het Inter-
nationaal Monctair Fonds, de Wercld-
bank, de Organisatic voor Economi-
sche Samenwerking en Ontwikkeling
en de Wereldhandelsorganisatie), de
pre-modern-sacrale visie (die hij aan de
paus toeschrijft, maar ook aan funda-
mentalistische regimes van islamitische
ol hindoeistische snit) en ecn “basis-
consensus tussen gelovigen en nict-
gelovigen over verbindende waarden,
onherrocpelijke maatstaven en basis-
houdingen” ™ Dit laatste is ‘een ver-
plichtend ¢n verbindend cthos, dat
voor gelovigen is verankerd in het ge-
loof in God, maar dat door niet-gelovi-
gen ook om humane redenen gedragen
kan worden en dat dus boven de poli-
ticke partijen staat.’ Zonder zo een co-
alitic zal de democratic niet overleven,
aldus Kiing. 'n ook de wereldmarkt
nict, denk ik, want geen markt kan zon-
der staat.

I'n Kiing vervolgt: “Er zal geen vrede
zijn tussen de culturen, als er geen
vrede is tussen de godsdiensten.” Dat
vergt dus een dialoog tussen de gods-
diensten. Die moet leiden tot cen
nicuw wereldethos. Dit ethos vervangt
nict de godsdiensten, maar is cen basis-
consensus, een noodzakelijk minimum
aan gemeenschappelijke waarden, die
door alle godsdiensten en door ongelo-
vigen kunnen worden gedragen. King
is de drijvende kracht achter deze dia-
loog. Dat leidde in 1993 tot cen
‘Verklaring over het wereldethos” van
het Parlement van de wereldgodsdien-
sten”. Dic verklaring behelst twee basis-

plichten en vier geboden:
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a. Basisplicht één is dat clk mens men-
selifk wordt behandeld.

b. Basisplicht twec is de regel: Wat u
niet wilt dat u geschiedt, doe dat

ook een ander nict.

Op dit tundament rusten vier ‘onwrik-

bare geboden':

1. De plicht tot een cultuur van ge-
weldloosheid en respect voor het
leven.

2. De plicht tot een cultuur van solida-
riteit en cen rechivaardige cconomi-
sche orde.

3. De plicht tot een cultuur van tole-
rantic ¢n een leven in waarachtig-
heid.

4. De plicht tot cen cultuur van rechts-
gelijkheid en partnerschap  tussen

man €n vrouw.

Het gaat hier om ecn overlappende
consensus waarin de aanhangers van de
verschillende in het ‘parlement’ verte-
genwoordigde godsdiensten zich kun-
nen vinden, maar die zij ieder in hun
eigen leer funderen. Het parlement for-
muleert dus niet cerst a la Rawls cen
rechtvaardighcidsopvatting, waarvoor
vervolgens aan de ‘brede moralen’ steun
wordt gevraagd. En waarbij, in het ge-
val dic steun ontbreckt, de voorrang
wordt gegeven aan de praktische recht-
vaardighcidsopvatting. Nee, er is cen
werkelijk  moreel  gesprek  gevoerd,
waaruit moest blijken waarover men
het cens kon worden, zonder het con-
troversiéle buiten de agenda te plaat-
sen. Dat betekent dat het resultaat ook
nict kan worden atgedaan als cen wes-
ters moreel imperialisme, maar dat het
werkehijk gedragen wordt door de ver-
schillende morele tradities in de wereld.
Dat probleem is bij de Algemene
Verklaring van de Rechten van de Mens

nog steeds niet overwonnen.

d
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De vraag is natuurlijk hoe de verschil-
lende godsdiensten de ovcrlappende
consensus interpreteren. Welke beteke-
nissen de gebruikte begrippen voor hen
hebben. Er rijzen zeker vragen en er
zijn spanningen: kent de islam bijvoor-
beeld werkelijk rechtsgelijkheid en part-
nerschap tussen mannen en vrouwen?
Hoe verhoudt de christelijke leer van de
rechtvaardige oorlog zich tot een
cultuur van geweldloosheid?> Waarom
ontbreekt er ecn gemeenschappelijk
standpunt over het respect voor de
schepping? Zulke discussies worden
door Kiing voortdurend voortgezet.
Dat betekent toch tegelijk dat zijn ini-
tiatief steun verdient. Bij schijnbaar on-
overbrugbare vraagstukken van morele
pluraliteit kan dit wereldethos de mon-
diale basisconsensus vormen, waarte-
genover men zich te verantwoorden
heeft. In plaats van cen waarderelativis-
tische positie, waarin 'nu cenmaal’ plu-
raliteit wordt aanvaard. Ik vind dat een
vitdagend initiatief. Het kan van grote
betekenis zijn voor multinationals die
worstelen met de botsing tussen hun
cigen cultuur en de cultuur van het land

van vestiging.

Goed burgerschap

Het eigenlijke punt, waar het in de dis-
cussics tussen multinationals en de ac-
ticgroepen om draait, is de kwestie van
het opkomen voor menscnrechten te-
genover onderdrukkende regimes. Het
gaat daarbij in wezen om de vraag of
een bedrijf burgerschap bezit of moet
bezitten. Veel multinationale onderne-
mingen zeggen inderdaad te willen
handelen als good cilizens. Wat wordt
daarmee bedocld? Ik vat burgerschap
op als de rol die men in de staatsge-
meenschap vervult. De staat is de pu-
bliekrechtelijk georganiseerde gemeen-
schap van overheid cn burgers, die

recht verschaft met het oog op het al-

gemeen belang. Het ondernemen als

zodanig is geen burgerschap. Evenmin

als het ouderschap, vriendschap of

nabuurschap burgerschap zijn. Burger-

schap is de rol die uiteenvalt in:

a. het medeverantwoordelijkheid ne-
men voor politieke beslissingen, zo-

. als stemmen bij verkiezingen,

b. het gehoorzamen aan de wet, het
betalen van belastingen, etc.

¢. het aanspraak maken op rechten die
nodig zijn om als goed burger te
kunnen functioneren, zoals rechten
op elementair onderwijs en gezond-
heidszorg, op elementairc inko-
mensvoorzicningen, op vrijheid van
meningsuiting, vereniging en verga-

dering.

Als een bedrijf zich wil opstellen als
good citizen heeft het over het algemeen
de twcede categorie voor ogen: het
loyaal zijn aan de wect en het betalen
van belastingen. Dit lijkt vanzelfspre-
kend, maar roept toch vragen op. [s het
nict al te verleidelijk voor multinatio-
nals om zich te verschuilen achter de
wetten van het land? Is er een boven
die wetten uitgaande moraliteit?

Ook het constructicf beinvloeden van
de politiek met het oog op het kunnen
uitoefenen van de ondernemerstaak kan
cchter bij dit burgerschap behoren. De
Shell-gedragscode zegt dit, in punt 5a,
met zoveel woorden. Dat lijkt legitiem
lobbyen. Maar vanuit welke moraliteit
doct het bedrijf dat? Dat zal toch over-
cenkomstig de standards of excellence zijn
zoals men die in zijn ecigen westerse
praktijk beleeft. Hier ligt dus hetzeltde
probleem als bij het gehoorzamen aan
de wetten.

Actueel is het voorbeceld van ABN/
Amro, kantoor Djakarta, dat recent ge-

gevens heeft verschaft aan dc Indo-
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nesische regering over de bankrckening
van cen vakbondsleider die het bewind
kritisch bejegent en gevaar liep gearres-
teerd te worden, wat inmiddels is ge-
beurd. De voorzitters van CNV en
FNV, die deze vakbondsleider finan-
cieel steunen, hebben daartegen gepro-
testeerd.  ABN/Amro verweert zich
door te stellen dat zij de wet moet ge-
hoorzamen en dat als zij dit nict doet,
haar cigen personeel in de gevangenis
belandt. Dat is ongetwijfeld juist. Maar
behoort de vakbondsvrijheid niet tot de
morele code van het bedrijf?

[ustitutioneel burgcrscbap

De hier behandelde kwestie moet ci-
genlijk in het licht geplaatst worden
van het vraagstuk van het institutioneel
burgerschap. Het probleem van institu-
tioneel burgerschap is uitvoerig behan-
deld door Bovens.# Hij signalcert dat in
de twintigste eeuw in de meestc wes-
terse landen sterk geprofessionaliseerde
cn geburcaucratiseerde organisaties de
belangrijkste maatschappelijke actoren
zijn geworden. Het politieke systeem is
cchter afgestemd op de negentiende
eeuwse opvatting van de individuele
stemhebbende burger. Wat moeten wij
aan met ccn staat waarin rechtspcrso-
nen in feite de dienst uitmaken? Men
zou kunnen overwegen om feitelijke
macht en formele status met elkaar in
overeenstemming te brengen door een
institutionecl burgerschap in te voeren,
door burgerrechten toe te kennen aan
rechtspersonen. Een voorbeeld is het
passief kicsrecht voor bedrijven of voor
gemecenten die gevestigd zijn in een
waterschap. Actief kicsrecht zou in cen
vertegenwoordigend lichaam met een
corporatistische structuur kunnen wor-
den gerealiseerd. In het bedrijfsleven
spreckt men dan van het corporate citi-

zenship-model ¥
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Bovens noemt drie redenen om deze

weg niet in te slaan:

1. De meeste organisaties zijn vecl
machtiger dan individuele burgers
en soms ook dan lokale of nationale
overheden. Toekenning van poli-
tieke rechten versterkt deze onge-
lijkheid. De overheid zou nog moci-
lijker kunnen interveniéren in de
economie ten behoeve van natuur-
lijke personen.

2. Actoren die gericht zijn op de meest
doclmatige omgang met productie-
factoren cn daartoe legitiem op
winst gericht zijn en in ecn situatie
van mededinging opercren, zijn naar
hun aard niet gericht op het alge-
meen belang. Zij zullen legitiem
voorrang geven aan hun eigen con-
tinuiteit.

3. Multinationals hebben loyaliteit ten
opzichte van meerdere nationale
staten.

Bovens concludeert dat multinationals
allcen vermomd als wolven in schaaps-
kleren in de politieke arena kunnen ver-
schijnen. De politicke besluitvorming
en de burgerrechten zijn voorbehouden
aan ‘authentieke politieke wezens', de
natuurlijke personen.

Ik deel dat oordeel, hoewel ik niet in
de neo-republikeinse traditie sta die
Bovens aanhangt. Ook in een meer
communitaristische traditie dienen bij-
zondere belangen niet het algemeen
belang te kunnen bepalen. Het alge-
meen belang is geen optelsom van bij-
zondere belangen, maar cen moreel be-
grip, dat door zijn normatieve invulling
(bijvoorbeeld als 'publicke gerechtig-
heid") de bijzondere belangen hun legi-
tieme plaats toe moct wijzen. In een
gedifferentieerde samenleving past het
niet om hen die verantwoordelijkheid

dragen in een bepaalde sector van de
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maatschappij ook verantwoordclijkheid
te geven in andere sectoren. Dat geldt
voor bedrijven, maar ook bijvoorbeceld
voor de kerk, of de milieubeweging. In
de kring van de staat zijn overheid en
burgers socverein. Dat betekent ook
dat primair staten en interstatelijke or-
ganisatics aangesproken moeten wor-
den op de handhaving van de¢ mensen-

rechten.

Consequentic van dit standpunt is bij-
voorbeeld dat ABN/Amro-Djakaria in
de bovengenoemde casus de VN-rap-
porteur voor de mensenrcchten of de
Liternational  Labour Organisation  (1LO)
moet kunnen inschakelen om te bemid-
delen bij de Indonesische regering. Dat
verlost de bank nict van haar morcle
verantwoordelijkheid en zij blijft dan
ook kwetshbaar voor het regime, maar
het legt de gevolgen van dic verant-
woordelijkhetd op de plek waar zij kun-
nen worden gehanteerd: bij de staten-
gemeenschap.

Dic organisatics moeten daartoe dan
wel voldoende in staat worden gesteld.
Het is bekend dat de VN-rapporteur
voor de mensenrechten in Geneve bui-
tengewoon magcer is toegerust met faci-
litciten. Als multinationals dan toch
lobbyen ten behoeve van het goed kun-
nen ondernemen, laten zij dan de
Amerikaanse rcgering ertoc aanzetten
om de contributic aan de VN tc betalen
ot zelf ecen donatic doen. Het lijkt me
cen uitstekend ‘goed doel” voor het
Amerikaanse zakenleven of de heer

Soros.

En de kruitkamer dan?

Maar, als van multinationals geen rol als
human rights walcher mag worden ver-
wacht, waarom ben ik dan begonnen
met de kruitkamer van het klooster
Arkadi? Dat is omdat ik meen dart ieder

moreel subject dat ‘ernstige en voortdu-
rende’ schendingen van de fundamen-
tele rechten van de mens op zijn pad
tegenkomt, moreel verplicht is om zich
daartegen te verheften of te hulp te
schicten. In termen van Shell: voor-
spraak tc plegen. Het begrip ‘funda-
mentele” wordt hier gebruikt om schen-
dingen aan te duiden als genocide,
moorden, martelen, slavernij, etc. Deze
categorie onderscheidt zich van minder
fundamentele — maar wel degelijk be-
langrijke — rechten als de vrijheid van
meningsuiting  bijvoorbeeld.  Onder
mensenrechtenjuristen is dit onder-
scheid bespreckbaar. "Voortdurende en
ernstige schendingen van de mensen-
rechten” zijn ook het criterium, op
grond waarvan interventic in de soeve-
reiniteit van cen staat door de VN gele-
gitimeerd worden. Het criterium laat
zich vergelijken met de morele verwer-
pelijkheid — en in ons fand zelfs juridi-
sche strafbaarheid — van toekijken als
icmand verdrinkt. Niemand, ook niet
cen multinational, mag zich daarbij als
silent witness opstellen. Vermoedelijk ligt
hier ook de reden waarom  Shell
Nigeria het regime per brief om cle-
mentie gevraagd heeft voor Ken Saro
Wiwa, vé6r hij werd geéxecutcerd.

Volkomen terecht.

Conclusies

[k kom op grond van het voorgaande
wot de conclusic dat multinationale on-
dernemingen moreel verantwoordelijk
zijn binnen hun eigen cconomische
praktijken. Dic verantwoordelijkheid
strekt zich uit tot de werknemers, de
kapitaalverstrekkers, de  nataurlijke
hulpbronnen, de consumenten en de
samenleving. Binnen die morele verant-
woordelijkheid worden ook waarden
geoperationaliseerd, dic in 1948 cven-

cens tot hCl ‘()]'IHUICI”CH van dL‘ mensen-
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rechten hebben geinspircerd. Zij krij-
gen daar echter cen eigen op de be-
drijfscontext toegespitste betekenis. De
vraag of 'de’ mensenrechten in de ‘busi-
Hess ])rx'nu'[)les' moeten worden opgeno-
men, als cen zaak waar het bedrijf voor
opkomt, moct echter ontkennend wor-
den beantwoord. Het zijn waarden dic
in de Algemene Verklaring vooral voor

de politicke steer geconcretiseerd zijn.

bij de overheid van het land van vesti-
ging om voorwaarden te laten scheppen,
waaronder een morcel verantwoorde
bedrijfsvoering kan plaatsvinden. Dit is
cen uitvlocisel van het good citizenship in
termen van de bercidheid om loyaal te
zijn aan de wet en belasting te betalen.
Tegenover deze bereidheid mag een
claim gelegd worden om te kunnen
opereren zoals men moreel noodzake-

lijk acht. Voorspraak ter

Westerse bedrijven hante-
ren waarden ¢n normen
dic ontleend zijn aan de
joods-christelijke en hu-

manistische tradities. Dat

leder moreel subject
dat 'ernstige en

voortdurende'’

wille van het bedrijtsbe-
lang is aanvaardbaar, mits
men het functioneren van
het politicke systcem ge-

richt op het algemeen be-

zijn nict dezeltde als dic  schendingen van de lang — als dat tenminste

welke tungeren in bijvoor-

beeld  de islamitische,

fundamentele

het geval is — daarmee nict

doorkruist. Bij voorkeur

hindocistische of boed- rechten van de mens dient zulke lobby zich e

dhistische  traditic.  De
operationalisering kan bin-
nen  door de  laatstge-
noemde traditics bepaalde

culturen ot andere inter-

op zijn pad
tegenkomt, is

moreel verplicht

richten op democratische
politicke partijen. Corporate
citizenship in de zin van het
aanvaarden van politieke

macht door het bedrijfsle-

pretatics leiden. Eris inter- zich daartegen te ven tencinde de politick te

culturele  dialoog  nodig.

Daarbij dient gezocht te

verheffen.

beinvloeden is echter on-

gewenst. Met betrckking

worden naar gedeelde mo-
rele crvaring. s die nict mogelijk dan
kan, cvenals in de politieke steer ge-
beurd is, gestreefd worden naar over-
lappende consensus, waar beide mee
kunnen leven. De westerse traditic mag
daarbij zeltbewust naar voren worden
gcbracht, maar kan nict worden opge-
legd. Omgekeerd zal cen moreel ver-
antwoordelijk westers bedrijt niet alles
kunnen accepteren wat de fokale cul-
waur voorschrijft. De mondiale morcle
basisconsensus, dic het parlement van
de wereldgodsdiensten heeft geformu-
leerd, kan bij zulke discussic fungeren
als cen standaard waartegenover men
zich heeft te verantwoorden.

Fen multinationaal bedrijt mag lobbyen

CDHV 9497

tot de naleving van de
mensenrcchten moet de handhaving
voorbehouden blijven aan (inter)state-
lijke organen, zoals de Verenigde
Naties ¢n de 1LO. De burgerbewegin-
gen voor naleving van mensenrcchten,
zoals Amnesty Inlernational en Pax Christi,
cn de kerken (Wereldraad, maar ook de
Paus) vervullen daarbij cen effectieve

klokkenluidersrol'.

Men kan een bedrijt om de in het vo-
rige punt genoemde reden nict verwij-
ten dat het in het algemeen de silent wit-
nesstol vervult. Van een onderneming
hoeft nict te worden verwacht dat zij
voortdurend onafthankelijk de toestand

van de mensenrechten in cen land
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e actief beoordeelt. Wel meen ik dat ie- 9. AH. Peterse, Onderneming en politick in liberale
@) der moreel subject dat ‘ernstige en | democratieen (Groningen: Wolters Noordhoff,
. ) 1990) 218-222

o voortdurende’ schendingen van de fun- } 2
damentele rechten van de mens op zijn

&) ) p ! Dit artikel is een bewerking van een inleiding
pad tegenkomt, moreel verplicht is om ) , o

N ) voor de studiedag "Multinationals en mensen-
zich daartegen te verheffen. ) ) ) , . ,

. ' o i i rechten’ van bet Leidse dispuut ‘Habeas Corpus
Onafhankelijke supervisie op de uitvoe- ‘ ) )

= ) oo ; in samenwerking met Shell Nederland, gebouden
ring van moraal door multinationals is N )

o . . . te Noordquerhout op 27 mei 41997
= alleen nodig in situaties waarin de in de .
o sfeer van het bedrijfsleven normale ‘

openbaarheid {(aandeelhoudersvergade-
ring, massamedia, consumentenorgani-
saties en klachtenprocedures) niet func-
tioneert. Indien dat wel het geval is
brengt de morele subjectiviteit van het
bedrijf met zich mee dat van externe
toetsing dient te worden afgezien.
Beter is het de eigen competentie ter-
zake ook procedureel handen en voe-
ten te geven. i

Dr. CJ. Klop is adjunct-directeur van bet
Wetenschappelifk Instituut voor het CDA.
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