
Ambtelijke organisatie:  

In het coalitieakkoord hebben we opgenomen de openingstijden van het gemeentehuis aan te 
passen. Het college wil daarvoor volgend jaar eerst een enquete houden. Het lijkt erop dat het 
college twijfelt aan de behoefte, de coalitie doet dat niet en heeft daarom punt opgenomen in het 
akkoord. Een enquete kan dat ook uitwijzen, maar hangt ervan af welke vraag aan wie op welk 
moment wordt gesteld. Dat een uitgebreide enquete eens per 4 jaar wordt gehouden in plaats van 
om de twee jaar vinden we prima. Belangrijk is dat we een grote groep mensen bereiken en bereid 
vinden te reageren.  Wij stellen voor een pilot te starten met andere, klantgerichte openingstijden en 
daarna te evalueren. Die evaluatie kan prima bij de enquete betrokken worden.   


